ACTA

VIGESIMO SEXTA JUNTA ORDINARIA DE ACCIONISTAS

LAN ATRLINES S.A.

En Santiago de Chile, siendo las 11:35 horas del dia viernes 29 de abril de 2011, en las
oficinas ubicadas en Avenida Américo Vespucio Sur N°901, comuna de Renca, se celebrd
Ja Vigésimo Sexta Junta Ordinaria de Accionistas (en adelante, la “Junta”) de LLAN Airlines
S.A. (en adelante, “LAN” o la “Compafiia™), cuya acta se incluye a continuacién (en

adelante, el “Acta™).

1. ASISTENCIA.

1.1  Asistieron a la Junta los accionistas de LAN que se individualizan a continuacién,
indicando en cada caso si concurrieron personalmente o representados, y el nimero
de acciones de LAN que representaban.

1.2 Lista de Asistencia:

Accionista Apoderado Acciones
1. | AFP Capital S.A. Fondo de Pensiones Ttipo A Vasquez Moyano, Elizabeth 4.762.666
2. | AFP Capital S.A. Fondo de Pensiones Ttipo B Viasquez Moyano, Elizabeth 3.554.855
3. | AFP Capital S.A. Fondo de Pensiones Ttipo C Viasquez Moyano, Elizabeth 3.024.967
4. | AFP Capital S.A. Fondo de Pensiones Ttipo D Visquez Moyano, Elizabeth 1.210.732
5. | AFP Capital S.A. Fondo de Pensiones Ttipo E Viasquez Moyano, Elizabeth 63.739
6. | AFP Cuprum S.A. Fondo de Pensiones Tipo A Berrios Ochoa, Juan Pablo 3.384.549
7. | AFP Cuprum S.A. Fondo de Pensiones Tipo B Berrios Ochoa, Juan Pablo 1.192.604
8. | AFP Cuprum S.A. Fondo de Pensiones Tipo C Berrios Ochoa, Juan Pablo 927.202
9. | AFP Cuprum S.A. Fondo de Pensiones Tipo D Berrios Ochoa, Juan Pablo 415.125
10. | AFP Cuprum S.A. Fondo de Pensiones Tipo E Berrios Ochoa, Juan Pablo 51.157
11. | AFP Habitat S.A. Fondo de Pensiones Tipo A Rodriguez Moraga, Fernanda 2.997.514
12. | AFP Habitat S.A. Fondo de Pensiones Tipo B Rodriguez Moraga, Fernanda 2.468.405
13. | AFP Habitat S.A. Fondo de Pensiones Tipo C Rodriguez Moraga, Fernanda 1.966.981
14. | AFP Habitat S.A. Fondo de Pensiones Tipo D Rodriguez Moraga, Fernanda 599.473




15. | AFP Habitat S.A. Fondo de Pensiones Tipo E Rodriguez Moraga, Fernanda 78.838
16. | AFP Provida S.A. Fondo de Pensiones Tipo A Jervis Chamal, Christopher 5.248.631
17. | AFP Provida S.A. Fondo de Pensiones Tipo B Jervis Chamal, Christopher 4.595.990
18. | AFP Provida S.A. Fondo de Pensiones Tipo C Jervis Chamal, Christopher 5.178.389
19. | AFP Provida S.A. Fondo de Pensiones Tipo D Jervis Chamal, Christopher 1.759.492
20. | AFP Provida S.A. Fondo de Pensiones Tipo E Jervis Chamal, Christopher 86.708
21. | Ardito Devoto, Bruno Ardito Devoto, Bruno 27.183
22. | Asesorias e Inversiones Ilihue S.A. Awad Mehech, Jorge 2.654.324
23. | Axxion S.A. Morgan Bascufidn, Alberto 27.103.273
24. 1Banchile Corredores de Bolsa S.A. Gajardo Cancino, Mauricio 9.760.656
25. | Banco de Chile por Cuenta de Terceros Capitulo XIV Salas Sutil, Daniela 6.172.887
26. | Banco Itatt por Cuenta de Incersionistas Extranjeros Encina Reyes, Cristian 4.548.831
27. | Banco Santander por Cuenta de Inversionistas Extranjeros Serrano Honeyman, Rodrigo 2.923.627
28. | Costa Verde Aerondutica S.A. Morales Valdés, Herndn 108.320.407
29. | De la Cerda Acufia, Gustavo De Ja Cerda Acuiia, Gustavo 1.000
30. | Fondo Mutuo Zurich Bursatil 90 Awad Mehech, Jorge 144.254
31. |Gallardo Puelma, Santiago Gallardo Puelma, Santiago 1.881
32. | Inversiones Alcala S.A. Eblen Hirmas, Nicolas 4,744.677
33. | Inversiones Andes S.A. Eblen Hirmas, Nicolas 22.288.695
34. | Inversiones Mineras del Cantabrico S.A. Morales Valdés, Herndn 7.079.095
35. |Inversiones y Asesorfas Fabiola S.A. Awad Mehech, Jorge 201.784
36. | Jouanne Bustos, Carlos Jouanne Bustos, Carlos 1.062
37. | Pressac Gajardo, Francoise Pressac Gajardo, Francoise 32
38. | Reiss Greenwood, Sergio Reiss Greenwood, Sergio 4.003.866
39. | Rosinelti Medina, Edmundo Rosinelli Medina, Edmundo 581
40. | San Martin Mufioz, Elsa San Martin Mufioz, Elsa 100
41. | The Bank of New York Mellon (ADRS) Encina Reyes, Cristidn 12.602.381
42. | Tortello Manetti, Flavio Tortello Manetti, Flavio 450
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De acuerdo con Iz individualizacién precedente, acreditada mediante la némina de
asistencia y el Registro de Accionistas de la Compafifa, el total de acciones
presentes en la Junta ascendi6 a 256.149.509, que representan un 75,491% de las
339.310.509 acciones validamente emitidas por LAN de una misma y Unica serie,
todas con derecho a voz y voto.

CONSTITUCION DE LA JUNTA.

Presidi la Junta el Presidente del Directorio de LAN, don Jorge Awad Mehech.

El sefior Presidente expresd que en razon de la asistencia antedicha se cumplia con
el porcentaje legal exigido por la Ley N°18.046 sobre Sociedades Andnimas (la
“Ley™) y por los estatutos de la Compafifa para constituir junta ordinaria de
accionistas, considerando especialmente que todos los accionistas presentes tenian
inscritas sus acciones en el Registro de Accionistas de la Compatifa con cinco dias
habiles de anticipacién a esta fecha, esto es, el dia 21 de abrl de 2011. En
consecuencia, el sefior Presidente dio por constituida la Junta de acuerdo con lo
dispuesto en la Ley.

A continuacién el sefior Presidente hizo presente a los sefiores accionistas las
siguientes materias, con el objeto de dejar expresa constancia en el Acta:

(@)  La celebracion de la Junta fue acordada por el Directorio de LAN en Sesion
Extraordinaria celebrada con fecha 1 de marzo de 2011, lo cual fue
debidamente informado a la Superintendencia de Valores y Seguros (en
adelante, la “Superintendencia™) con fecha 1 de marzo de 2011 por medio de
hecho esencial v a la Securities and Exchange Commission de los Estados
Unidos de América con fecha 2 de marzo de 2011, por medio comunicacion
denominada “6-K”.

()  Los avisos de citacion a la Junta fueron publicados en el diario La Tercera
los dias 13, 19 y 26 de abril de 2011.

(c) Se envié a cada uno de los accionistas registrados en el Registro de
Accionistas de LAN una carta informando debidamente los antecedentes de
esta Junta, adjuntando ademas copia de un poder para hacerse representar, en
caso que ello fuera necesario.

(@  Todos los documentos relativos a esta Junta se encontraron a disposicion de
los sefiores accionistas en la pagina de internet de LAN desde la fecha de la
primera publicacién del 13 de abril antes referida. Especificamente, copia de
la memoria v balance correspondiente al afio 2010 fue enviada a la
Superintendencia y a las bolsas de valores el 13 de abril recién pasado,
habiéndose publicado un resumen de] balance en el diario La Tercera el dia
12 de abril de 2011.
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(e) Se informé oportunamente de la celebracion de la Junta a The Bank of New
York Mellon en su ¢alidad de banco depositario de los American Depositary
Shares de LAN. The Bank of New York Mellon hizo llegar la
documentacién correspondiente a todos los tenedores de American
Depositary Shares, as{ como los Proxy Cards o solicitudes de instruccion
para votacidn sobre las materias que serian tratadas en la Junta.

() Finalmente, dejé constancia que la mesa recibié las minutas de votacién y
otras observaciones de parte de los sigulentes accionistas:

(1) Banco Itat Chile, por cuenta de inversionistas extranjeros bajo el
capitulo XIV del Compendio de Normas de Cambios Internacionales
del Banco Central de Chile (en adelante, el “Capitulo XIV™);

(if)  Banco Itau Chile, como representante de The Bank of New York
Mellon como banco depositario de los American Depositary Shares
de LAN;

(iii) Banco Santander Chile, por cuenta de inversionistas extranjeros bajo
el Capitulo XIV;

(iv)  Banco de Chile, por cuenta de terceros.

LECTURA DE CITACION Y AVISOS PARA LA JUNTA.

Proposicién: a objeto de proseguir con el desarrollo de la Junta, el sefior Presidente
solicito a los accionistas autorizar la omision de la lectura de la citacién y avisos de
convocatoria mencionados anteriormente. Para certeza de los sefiores accionistas, el
sefior Presidente indico que al final del Acta se adjuntan como “Anexo 17 copias de
los tres avisos publicados.

Acuerdo: en forma undnime y por aclamacion la Junta aprobé la mocién del sefior
Presidente, acordando omitir la lectura de la citacién y avisos para la convocatoria
de esta Junta. Por lo anterior, en la Junta no se dio lectura a tales documentos,
dandolos por expresamente reproducidos.

Constancia: de acuerdo a lo dispuesto por el articulo 45 bis del Decreto Ley
N°3.500 de 1980 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social (en adelante, “DL
3.500™), el sefior Presidente deja expresa constancia en el Acta de la aprobacion a
esta mocién por parte de las Administradoras de Fondos de Pensiones Capital,
Cuprum, Habitat y Provida a través de sus respectivos representantes autorizados,
todos quienes estuvieron presentes en la Junta.

DESIGNACION DE SECRETARIO DE LA JUNTA.

Proposicién: Continud el sefior Presidente propomiendo que se designara como
Secretario de la Junta al Vicepresidente Legal de la Compaiiia, don Cristidn Toro

Cafias.

Acuerdo: en forma undnime y por aclamacién la Junta aprobé la mocién del sefior
Presidente, acordando designar al sefior Cristian Toro Cafias como Secretario de la
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Junta.

Constancia: de acuerdo a lo dispuesto por el articulo 45 bis del DL 3.500 el sefior
Secretario deja expresa constancia en el Acta de la aprobacion a esta mocion por
parte de las Administradoras de Fondos de Pensiones Capital, Cuprum, Habitat y
Provida a través de sus respectivos representantes autorizados, todos quienes
estuvieron presentes en la Junta.

REVISION Y APROBACION DE PODERES.

Seguidamente, el sefior Secretario sefialdé que se encontraban a disposicién de los
sefiores accionistas la némina de asistencia a la Junta y los poderes que fueron
conferidos para representar a aquellos accionistas que no concurrieron
personalmente, los cuales constan de escrituras publicas o de instrumentos privados
extendidos de acuerdo con el texto fijado por el Reglamento de la Ley. Sefiald
también el sefior Secretario que todos los poderes habian sido previamente revisados
por LAN, y que no existfan observaciones de parte de la Compafiia.

Proposicion: El sefior Presidente solicité a los sefiores accionistas aprobar los
poderes antes referidos, o en su defecto que presentaran a la mesa las observaciones
u objeciones que estimaren pertinentes.

Acuerdo: En forma undnime y por aclamacién la Junta aprobd los poderes
presentados por aquellos accionistas de LAN que no concurrieron personalmente.
Asimismo, el sefior Secretario deja expresa constancia que ningin accionista
formulé observaciones u objeciones, o solicité por escrito que se calificaran los
poderes.

Constancia; de acuerdo a lo dispuesto por el articulo 45 bis del DL 3.500 el sefior
Secretario deja expresa constancia en el Acta de la aprobacién de los poderes por
parte de las Administradoras de Fondos de Pensiones Capital, Cuprum, Habitat y
Provida a través de sus respectivos representantes autorizados, todos quienes
estuvieron presentes en la Junta.

CONSTANCIA DE CONCURRENCIA DE LA SUPERINTENDENCIA.

Fl sefior Presidente solicitd indicar si se encontraba presente algiin delegado de la
Superintendencia.

Atendido que nadie se identificé como delegado de la Superintendencia, ni la
Compafifa recibié ninguna comunicacién o notificacién al respecto, el sefior
Presidente dejé constancia en el Acta de la inasistencia de delegado de la
Superintendencia.

CONSTANCIA DE APROBACION DE ACTAS ANTERIORES.

El sefior Presidente hizo presente a los sefiores accionistas que las actas de las
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altimas juntas de accionistas de LAN se encontraban debidamente firmadas por las
personas designadas al efecto y archivadas dentro de los documentos sociales:

() La dltima junta ordinaria de accionistas, del 29 de abril de 2010; y
(b)  Laltima junta extraordinaria de accionistas, del 29 de octubre de 2009.

En consecuencia, el sefior Presidente informé a la Junta que para todos los efectos
legales a que haya lugar ambas actas se encontraban aprobadas.

DESIGNACION DE ACCIONISTAS PARA FIRMAR EL ACTA.

El sefior Presidente indicé que, en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 72 de
la Ley, era preciso designar previamente al menos a tres accionistas que, en
conjunto con el Presidente del Directorio y el Secretario de la Junta, firmen el Acta
de la misma, que contendra los acuerdos que se adopten en ella y que se levantard
con este motivo, la que se entenderd por definitivamente aprobada una vez inserta
en el libro de actas y firmada por ellos; y para que dejen constancia en un
documento de los votos que emitan los Accionistas cuando se proceda a votacién.

Proposicion: en atencién a lo anterior, y de acuerdo a la proposicion hecha llegar a
la mesa, se propuso designar a los siguientes cinco accionistas para que tres
cualesquiera de ellos firmen el Acta y certifiquen las votaciones segin lo ya
indicado:

(a) AFP Habitat S.A., por medio de su apoderada Fernanda Rodriguez Moraga;

(b) AFP Capital S.A, por medio de su apoderada Elisabeth Vasquez Moyano;
(c) AFP Provida S.A., por medio de su apoderado Christopher Jervis Chamal;
(d) Inversiones Andes S.A., por medio de su apoderado Nicolas Eblen Hirmas;

(¢) Costa Verde Aerondutica S.A., por medio de su apoderado sefior Hernan
Morales Valdés;

Pide la palabra don Juan Pablo Berrios Ochoa, apoderado de AFP Cuprum S.A.,
quien solicita ser incluido dentro de la lista de accionistas que firmen el Acta de la
Junta.

Acuerdo: en forma undnime y por aclamacién la Jumnta aprobd designar a los
accionistas de LAN antes indicados.

Constancia: de acuerdo a lo dispuesto por el articulo 45 bis del DL 3.500 el sefior
Secretario deja expresa constancia en el Acta de la aprobacion de estas
designaciones por parte de las Administradoras de Fondos de Pensiones Capital,
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Cuprum, Habitat y Provida a través de sus respectivos representantes autorizados,
todos quienes estuvieron presentes en la Junta.

LECTURA DE TABLA.

El sefior Secretario procedio a dejar constancia que el Directorio de LAN cité a esta
Junta con el objeto de someter a la consideracion de los accionistas las siguientes
materias:

(2)

(b)

(©)

(d

(©)

®

(g)
(h)

Aprobacién de la Memoria, Balance y Estados Financieros de LAN,
correspondientes al ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2010;

Aprobacién del reparto de un dividendo definitivo con cargo a las utilidades
del gjercicio 2010, imputando a dicha suma los dividendos provisorios de
USS$ 0,2198 y US$ 0,36896 por accién, pagados en los meses de agosto de
2010 y enero de 2011, respectivamente;

Fijacién de las remuneraciones del Directorio de LAN para el gjercicio que
termina el 31 de diciembre de 2011;

Fijacién de la remuneracién del Comité de Directores de LAN, y
determinacion de su presupuesto, para el ejercicio que termina el 31 de
diciembre de 2011;

Designaciéon de empresa de auditoria externa de LAN, designacién de
Clasificadoras de Riesgo de LAN, y cuentas sobre las materias a que se
refiere el titulo X VI de la Ley N° 18.046 sobre Sociedades Andnimas;

Informacién sobre costo de procesamiento, impresion y despacho de la
informacién a que se refiere la Circular N°1.816 de la Superintendencia de
Valores y Seguros;

Designacién del diario en que se efectuaran las publicaciones de LAN;

Otras materias de interés social propias del conocimiento de la Junta
Ordinaria de Accionistas de LAN; y

ACUERDO SOBRE PROCEDIMIENTO PARA VOTACION.

El sefior Presidente sefialé a los sefiores accionistas que en razén de ciertas
modificaciones legales y reglamentarias que rigen a las sociedades andénimas
abiertas como LAN, es necesario que la Junta se pronuncie expresamente sobre la
forma en que se resolveran cada uno de los puntos indicados previamente por el
sefior Secretario.

El sefior Presidente explicé que esta materia se explicaba por las siguientes
consideraciones:
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(a) En primer lugar, conforme a la Norma de Cardcter General N°273 del afio
2010 de la Superintendencia, las materias objeto de esta Junta deben ser
objeto de votacion individual.

(b)  En segundo lugar, en relacién con las materias objeto de esta Junta, los
sefiores accionistas tienen la opcion de elegir si votar esos puntos por medio
de papeleta o por aclamacién. El sefior Presidente recalcé que para efectos de
la mecanica de la Junta, su rapidez y eficiencia, resulta claramente
aconsejable proceder por aclamacion para votar cada una de estas materias,
lo que naturalmente no afecta de manera alguna el derecho de los sefiores
accionistas para:

(1) Aprobar o rechazar lo que se somete a su consideracion; o
(i)  Dejar constancia de su votacién o de cualquier otra circunstancia
atingente al punto que se vota.

Proposicion: a continuacién, el sefior Presidente solicité a los sefiores accionistas se
pronunciaren por unanimidad, para asi votar todas las materias sujetas a su
conocimiento por medio de aclamacion.

Acuerdo: en forma unanime y por aclamacién la Junta aprobd la mocién planteada,
en el sentido de proceder a votar todas las materias sometidas a la consideracién de
la Junta por aclamacion.

Constancia: de acuerdo a lo dispuesto por el articulo 45 bis del DL 3.500 el sefior
Secretario deja expresa constancia en el Acta de la aprobacién del procedimiento de
votacién por parte de las Administradoras de Fondos de Pensiones Capital, Cuprum,
Habitat y Provida a través de sus respectivos representantes autorizados, todos
quienes estuvieron presentes en la Junta.

CONSTANCIAS DE VOTACION.

Proposicién: el sefior Presidente solicité a la Junta su aprobacién para que se deje
constancia en el Acta la forma en que se distribuyen los votos correspondientes a los
tenedores de ADR de acuerdo a las instrucciones por éstos impartidas, omitiendo en
consecuencia hacer mencién de dicha distribucién respecto de cada punto de la
tabla. Ademas, el sefior Presidente noté que se dejarfa debida constancia de la forma
en que votaron las Administradoras de Fondos de Pensiones presentes.

Acuerdo: en forma unanime y por aclamacion la Junta aprobé la mocion planteada,
en el sentido de dejar constancia en el Acta de la forma en que se distribuyen los
votos de los tenedores de ADRs asi como de la forma en que votaron las
Administradoras de Fondos de Pensiones presentes.

Constancia: de acuerdo a lo dispuesto por el articulo 45 bis del DL 3.500 el sefior

Secretario deja expresa constancia en el Acta de la aprobacién de las constancias
antes sefialadas por parte de las Administradoras de Fondos de Pensiones Capital,

8



Cuprum, Habitat y Provida a través de sus respectivos representantes autorizados,
todos quienes estuvieron presentes en la Junta.

12. GESTION DE LAN DURANTE EL ANO 2010.

12.1  Antes de proseguir con las materias sometidas a conocimiento de la Junta, €] sefior
Presidente se dirigi6 a los sefiores accionistas para tratar la gestién y resultados de
LAN durante el aiio 2010.

12.2 A continuacién se transcribe el discurso que efectué el sefior Presidente:

“Estimados Accionistas,

La historia de LAN ha estado marcada por éxitos durante los Ultimos 16 afios, desde que la
empresa fue adquirida por los actuales accionistas mayoritarios. En efecto, a partir de 1994
la Compafifa dio inicio 2 un sostenido proceso de expansién e internacionalizacién de sus
operaciones, en el marco de su nueva orientacion estratégica dirigida a convertirla en una
de las aerolineas lideres de América Latina en calidad y servicio. Y lo hemos conseguido.
Con gran orgullo puedo decir que en este periodo LAN pasé de ser un pequefio operador en
el contexto de la aviacidén comercial a convertirse en un jugador global, siendo actualmente
una de las empresas chilenas con mayor visibilidad y reconocimiento a nivel mundial.

El primer paso en este proceso fue la adquisicién de Fast Alr, una pequefia linea aérea de
carga basada en Miami. Mas recientemente, nos hemos enfocado en construir una red de
filiales dentro de la region, contexto en el cual se formé LAN Perti en 1999, LAN Ecuador
en 2003 y LAN Argentina en 2005. A fines del 2010 adquirimos la aerolinea colombiana
Aires -el segundo operador més relevante de ese pais-, lo que nos permitird participar
activamente en el mercado de pasajeros colombiano, uno de los mas grandes de
Sudamérica.

Adicionalmente, seguimos avanzando en nuestro proyecto de asociacién con TAM. El dia
26 de Mayo de 2011 tendra lugar la audiencia piiblica ante el Tribunal de Defensa de la
Libre Competencia (“Tribunal™) en la que la consultante, las partes intervinientes (LAN y
TAM) y aquellas entidades que el Tribunal ha aceptado como partes del proceso de
consulta, podrin manifestar su opinién respecto a esta asociaciéon entre LAN y TAM.
Luego de dicha audiencia publica, el Tribunal debiera emitir su pronunciamiento respecto
de esta operacién. Una vez recibida la aprobacion para nuestro proyecto de asociacion con
TAM, la empresa aérea mas grande de Brasil, estaremos dando un nuevo y decisivo paso en
nuestro proceso de internacionalizacion, en linea con nuestro proyecto de largo plazo que es
ser la compafiia aérea con la mejor cobertura en América Latina.

También es relevante indicar que este proyecto de asociacion con TAM seréd sometido en su
oportunidad a Junta Extraordinaria de Accionistas, en la cual se analizard con el debido
detalle esta operacion, su estructura y beneficios. En esta linea y de acuerdo alo informado
publicamente con fecha 18 de Marzo de 2011, es probable que la conclusion satisfactoria
de esta asociacién, se estima no podria ocurrir, una vez aprobada por el Tribunal, antes del
cuarto trimestre del afio en curso.



Creemos importante sefialar que LAN y TAM han acordado combinar sus altamente
complementarias redes de transporte con el objeto de beneficiar a los consumidores, el
comercio, la conectividad de sus paises, sus trabajadores, sus accionistas y la siempre
creciente comunidad de pasajeros que diariamente transportan a Chile, Brasil y el resto del
mundo. Al perfeccionarse esta asociacion, se lograran importantes efectos:

. Aumentar las opciones de los consumidores en cuanto al nimero de destinos, frecuencias,
disminucién de los tiempos de conexidn y servicios de los mismos en Chile, Brasil, el resto
de la region y el mundo.

. Ofrecer una rebaja de tarifas (10%) y un aumento de oferta (de hasta 10%) en las rutas
Santiago-Sao Paulo y Santiago-Rio de Janeiro conforme las medidas propuestas
recientemente por la Fiscalia Nacional Econémica al Tribunal y respecto de las cuales LAN y
TAM concordaron pura y simplemente.

. Ofrecer un servicio de mayor conectividad a los viajeros chilenos, que permita una mejor
conexion de traficos desde y hacia Europa y otros puntos de Latinoamérica y del mundo.

. Ofrecer vuelos a mas de 180 destinos en 23 paises.

. Ofrecer conectividad a nuevos destinos en América del Norte, Europa y Africa.

. Combinar los servicios de carga de ambas compafifas con el objeto de unir la experiencia de
LAN con la red de TAM, aumentando asi la eficiencia del negocio carguero en, hacia y desde
Brasil

. Alcanzar sinergias relevantes.

Tenemos la conviceién que LAN y TAM en sus presentaciones al Tribunal aportando
antecedentes, como también en la préxima audiencia piblica, ha demostrado y demostrara
que esta asociacion se ajusta plenamente a la normativa de libre competencia del pais, que
existe una gran complementariedad entre ambas aerolineas (incluyendo el minimo traslape
operacional entre ambas) y que existen importantes beneficios para sus trabajadores,
pasajeros, consumidores y accionistas.

Siguiendo con la destacada trayectoria de esta compafifa, de ser una aerolinea con 15
aviones y s6lo con operaciones en el mercado chileno, a lo largo de estos 16 afios LAN se
ha posicionado entre las empresas aéreas mds importantes del continente tanto en el
negocio de pasajeros como de carga, con una moderna flota de acronaves que ya alcanza las
131 unidades y con una diversificacién geografica que la ha convertido en una aerolinea de
caracter regional, altamente competitiva y eficiente, capaz de ofrecer la mds completa
conectividad dentro de la regién y desde ésta hacia el resto del mundo.

A lo anterior se suma nuestro modelo de negocios tnico, basado en una exitosa integracion
de las operaciones de carga y pasajeros, y desde luego un enfoque de servicio centrado en
el cliente. Nuestra propuesta de valor diferenciada nos ha valido ganarnos la preferencia de
los clientes pasajeros y de carga en la mayoria de los mercados en que operamos, lo cual
confirma la importancia de nuestras constantes inversiones en flota, servicio y capital
humano. Es asi como afio tras afio la Compafiia ha generado utilidades, para cerrar el
cjercicio 2010 con un resultado histérico de US$420 millones y un sélido margen
operacional que alcanzé a 14%. Estos resultados fueron premiados por los mercados
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bursatiles con un aumento del precio de la accidn, elevando el valor de mercado de la
Compafifa a US$ 10.400 millones a diciembre 2010, situdndonos entre las ¢inco empresas
aéreas del mundo en términos de capitalizacion bursatil.

Estamos ciertos de que no se pueden tener resultados sostenibles en el tiempo si no se
cuenta con la participacion y el compromiso de la gente. Es por ello que quiero agradecer
especialmente a cada uno de nuestros colaboradores, cuyo profesionalismo y alta capacidad
técnica han sido determinantes en estos logros. Asimismo, reconocer el apoyo de nuestros
accionistas y la confianza depositada en esta administracién, que nos ha permitido avanzar
por la ruta del crecimiento sostenido para situarnos finalmente entre las diez mejores y mas
importantes aerolineas del mundo.

Servicio, confiabilidad y eficiencia son las claves que estoy seguro siempre formaran parte
del modelo de negocios que LAN Airlines seguird construyendo en las préximas décadas.”

12.3 A continuacién el sefior Presidente cedid la palabra al Vicepresidente de Finanzas
Corporativas de LAN don Alejandro de la Fuente, quien expuso a los sefiores
accionistas diversos aspectos operativos y financieros de LAN durante el afio 2010.
En su presentacion, el sefior De la Fuente se refirid a:

(@)  Los factores que afectaron el trafico internacional de carga y pasajeros;

(b)  Laevolucion del trafico internacional de carga y pasajeros;

(c) Las diversas iniciativas que implementé la Compafifa para aprovechar la
recuperaciéon de la economia: crecimiento de niimero de pasajeros, nuevas
rutas, inicio de operaciones en otros mercados, inversiones en flota tanto de
carga como de pasajeros;

(d) Desafios enfrentados por la compaiifa durante el 2010

(e)  Rentabilidad, resultados financieros y posicion financiera de LAN durante ¢l
2010;

) Iniciativas adoptadas para aumentar la eficiencia, la diversificacion
geografica y de negocios

(2)  Referencia general a primer trimestre de 2011;

(h)  Incorporacién de Aerovias de Integracién Regional, AIRES S.A.; estado de
avance del acuerdo con TAM; Consolidacion de LAN en la regién.

13. MEMORIA, BALANCE Y ESTADOS FINANCIEROS DE LAN.

13.1  Proposicién: para iniciar la discusién de las materias sometidas a conocimiento de la
Junta, el sefior Presidente sometié a la aprobacién de la Junta la Memoria, Balance,
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13.2

133

Estados Financieros y los informes de la Empresa de Auditoria de la Compania,
correspondientes al ejercicio terminado el 31 de Diciembre de 2010:

(a)

(b)

©

(d)

Se dejé constancia que estos documentos ya habian sido enviados a la
Superintendencia y puestos a disposicién de los sefiores accionistas segiin se
indico anteriormente.

Pidieron la palabra los accionistas sefiores Gustavo de la Cerda y Sergio
Reiss quienes preguntaron si la Memoria se entregaria en ejemplares de
papel, aparte del pendrive que habian recibido. Sefialaron que resultaba mas
cémoda su lectura en papel. El sefior Secretario sefiala que, en linea con el
enfoque permanente de la Compafiia en el desarrollo sostenible y la
innovacion, este afio se presenté por primera vez la Memoria en formato
digital, ejemplo concreto del compromiso de LAN con el cuidado y
preservaciéon del medio ambiente. Aprovecha el sefior Secretario para
informar que en este afio se incorpord a la Memoria el primer Reporte de
Sostenibilidad de la compafiia, en el que se da cuenta de los principales hitos
del desempefio ambiental y social de LAN durante el afio 2010. Concluyd el
seflor Secretario indicando que la elaboracién de ambos documentos es
“carbono neutro” ya que se compensaron las emisiones de CO2 relacionadas
a su distribucion, uso y disposicion.

Como se puede observar, la utilidad del ejercicio del afio 2010 ascendio a
419.702.041,36 délares de los Estados Unidos de América.

Al 31 de diciemnbre de 2010, ¢l patrimonio de la Compailia se presenta de la
siguiente manera, todas las cifras siendo expresadas en ddlares de los
Estados Unidos de América (en adelante, “Délares”):

Capital Emitido 453.444.175,74
Resultados Acumulados 728.978.200,00
Resultado del Ejercicio 419.702.041,36
Dividendos provisorios sobre utilidades del gjercicio (199.466.535,58)
Otras reservas (105.844.131,05)
Patrimonio Neto 1.296.813.750,47

Se informé a los sefiores accionistas que los documentos anteriores fueron
aprobados por el Directorio en forma previa a su publicacién y puesta a
disposicién de los accionistas y publico en general.

Acuerdo: por aclamacién la Junta aprobé la Memoria, Balance, Estados Financieros
y los informes de la Empresa de Auditoria de la Compaiiia, correspondientes al
ejercicio terminado el 31 de Diciembre de 2010.

Constancia:
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(2)

(b)

©

(d)

(€)

®

De acuerdo a lo dispuesto por el articulo 45 bis del DL 3.500, el Secretario
deja expresa constancia en el Acta de la aprobacidén de los documentos
anteriores por parte de las Administradoras de Fondos de Pensiones Capital,
Cuprum, Habitat y Provida a través de sus respectivos representantes
autorizados, todos quienes estuvieron presentes en la Junta.

De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco Itaii Chile por cuenta de
inversionistas extranjeros bajo el Capitulo XIV, el sefior Secretario deja
expresa constancia en el Acta que Ja votacién respecto de esta materia fue la
siguiente, indicando el namero de acciones asignadas a cada opcion:

(1) Aprueba: 1.948.749;
(1) Rechaza: 0;
(ii) Se abstiene: 2.399.808;
(iii) No vota: 200.274.

El sefior Secretario deja expresa constancia en Acta de la manera en que se
distribuyeron en esta materia los votos de los tenedores de ADR,
representados por The Bank of New York Mellon y Banco Itai Chile,
indicando el nimero de acciones asignadas a cada opcion:

(1) Aprueba: 4.870.562;
(11) Rechaza: 4.062;
(iii) Se abstiene: 980.599;

Respecto también de los tenedores de ADR, se deja expresa constancia en el
Acta que para las acciones que se votan discrecionalmente el representante
designado por el Directorio de LAN fue don Jorge Alberto Awad Mehech,
quien respecto a esta materia voto a favor por 6.747.158 acciones.

De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco Santander Chile por
cuenta de inversionistas extranjeros bajo el Capitulo XIV, el sefior Secretario
deja expresa constancia en el Acta que la votacion respecto de esta materia
fue la siguiente, indicando el nimero de acciones asignadas a cada opcidn:

(1)  Aprueba: 1.506.908;
(i) Rechaza: 0;
(iii) Se abstiene: 16.749:
(i) No vota: 1.399.970.

De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco de Chile por cuenta de
terceros, el sefior Secretario deja expresa constancia en el Acta que la
votacién respecto de esta materia fue la siguiente, indicando el nimero de
acciones asignadas a cada opcion:

(i) Aprueba: 2.406.868;
(i) Rechaza: 0;
(ii) Se abstiene: 0;
(iii) No vota: 3.766.019.
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14.

14.1

14.2

143

g)  Sin perjuicio de las constancias referidas anteriormente el sefior Presidente
sefiald a los sefiores accionistas y dejé expresa constancia en el Acta que se
reunié sobradamente el quérum indicado en la Ley y en los estatutos de
LAN para aprobar por aclamacién la proposicidn descrita anteriormente, tal
y como sucedié en la Junta.

REPARTO DE DIVIDENDO DEFINITIVO.

Conforme con lo dispuesto por el articulo 79 de la ley sobre Sociedades Anénimas y
a los estatutos de LAN, el sefior Presidente indica que procede repartir como
dividendo definitivo a lo menos el 30% de las utilidades.

Como se indico en la convocatoria, este dividendo definitivo serd con cargo a las
utilidades del ejercicio 2010, imputando a dicha suma los dos dividendos
provisorios distribuidos anteriormente:

(a)  De 0,2198 Délares por accién, pagado en agosto de 2010; y,
(b)  De 0,36896 Doélares por accién, pagado en enero de 2011.

Proposicién: expone el sefior Presidente que el Directorio de la Compafiia, en su
sesion del dia 26 de abril del presente, acordd proponer a los sefiores accionistas la
distribucién de un dividendo definitivo correspondiente en base a las siguientes
consideraciones:

(a) Dividendo del 50% de las utilidades del ejercicio 2010, vale decir
209.852536,48 Ddlares.

(b) Como se indico anteriormente, a esta suma de 209.852536,48 Dolares se le
imputan los dos dividendos provisorios anteriores que equivalen a un monto
de 199.466.241,80 Délares.

()  En cumplimiento de la circular N°687 de 1987 de la Superintendencia, se
informa y deja constancia en esta Junta de las siguientes circunstancias:

3] El monto total del dividendo definitivo a pagar es 209.852536,48
Dolares;

(i) En razén de la imputacion de los dividendos provisorios ya
distribuidos, el monto efectivo a distribuir entre los sefiores
accionistas a titulo de este dividendo definitivo equivale a
10.386.294,68 Ddlares o 0,03061 Délares por accion;

(ifiy El monto que se propone distribuir equivale a un 50% de las
utilidades del ejercicio 2010;

(iv) El monto que se propone distribuir excede el minimo legal
obligatorio de 30%;

(v)  Las utilidades no distribuidas seran mantenidas como utilidades
retenidas; y
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(vi) Las cuentas de patrimonio finales luego de repartir el dividendo
propuesto son las siguientes, todas expresadas en Délares:

Capital Emitido 453.444.175,74
Resultados Acumulados 038.827.704,88
QOtras reservas (105.844.131,05)
Patrimonio Neto 1.286.427.749,57

144  Acuerdo: por aclamacién la Junta aprobé la distribucién del dividendo segin el
detalle descrito anteriormente.

14.5

(@)

(b)

(d)

©

Constancia:

De acuerdo a lo dispuesto por el articulo 45 bis del DL 3.500 el sefior
Secretario deja expresa constancia en el Acta de la aprobacién de dividendo
definitivo antes referido por parte de las Administradoras de Fondos de
Pensiones Capital, Cuprum, Habitat y Provida a través de sus respectivos
representantes autorizados, todos quienes estuvieron presentes en la Junta.

De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco Itat Chile por cuenta de
inversionistas extranjeros bajo el Capitulo XIV, el sefior Secretario deja
expresa constancia en el Acta que la votacion respecto de esta materia fue la
siguiente, indicando el nimero de acciones asignadas a cada opcion:

(i) Aprueba: 4.348.557;
(i) Rechaza: 0;
(i1) Se abstiene: 0;
(ili) No vota: 200.274.

El sefior Secretario deja expresa constancia en Acta de la manera en que se
distribuyeron en esta materia los votos de los tenedores de ADR,
representados por The Bank of New York Mellon y Banco Itad Chile,
indicando el niimero de acciones asignadas a cada opcién:

(i)  Aprueba: 5.609.562;
(i) Rechaza: 3.438;
(iti) Se abstiene: 237.031.

Respecto también de los tenedores de ADR, se deja expresa constancia en |
Acta que para las acciones que se votan discrecionalmente el representante
designado por el Directorio de LAN fue don Jorge Alberto Awad Mehech,
quien en esta materia votd a favor por 6.752.350 acciones.

De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco Santander Chile por
cuenta de inversionistas extranjeros bajo el Capitulo XIV, el sefior Secretario
deja expresa constancia en el Acta que la votacién respecto de esta materia
fue la siguiente, indicando el numero de acciones asignadas a cada opcién:
(i) Aprucba: 1.523.657;
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15.

15.1

15.2

15.3

(if) Rechaza: 0;
(ii) Se abstiene: 0;
(1) No vota: 1.399.970.

() De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco de Chile por cuenta de
terceros, el sefior Secretario deja expresa constancia en el Acta que la
votacidn respecto de esta materia fue la siguiente, indicando el nimero de
acciones asignadas a cada opcion:

(1)  Aprueba: 2.406.868;
(i1) Rechaza: 0;
(ii) Se abstiene: 0;
(i11) No vota: 3.766.019.

(g)  Sin perjuicio de las constancias referidas anteriormente el sefior Presidente
sefiald a los sefiores accionistas y dejé expresa constancia en €] Acta que se
reunié sobradamente el quérum indicado en la Ley y en los estatutos de
LAN para aprobar por aclamacién la proposicion descrita anteriormente, tal
y como sucedio en la Junta.

REMUNERACION DEL DIRECTORIO PARA EL EJERCICIO 2011.

Primera Proposicién: prosigui6 el sefior Presidente indicando que la Junta debe
determinar la remuneracion del Directorio para el gjercicio 2011, existiendo una
mocién en orden a mantener para dicho ¢jercicio las mismas remuneraciones fijadas
por la anterior junta ordinaria de accionistas, vale decir:

(@) Cada Director percibira 24 unidades de fomento por concepto de dieta
mensual por asistencia a sesiones; y

(b) El Presidente del Directorio percibird el equivalente de 56 unidades de
fomento por concepto de dieta mensual por asistencia a sesiones.

Primer Acuerdo: por aclamacién la Junta aprobd las dos remuneraciones indicadas
anteriormente.

Pide la palabra don Juan Pablo Berrios Ochoa, apoderado de AFP Cuprum S.A.,
quien manifiesta el rechazo de AFP Cuprum S.A. a la mocién de mantener las
remuneraciones del directorio aprobadas en la Junta Ordinaria de Accionistas del
afio 2010 por oponerse a su politica de gobierno corporativo.

Pide la palabra el accionista don Gustavo de la Cerda quien manifiesta que
considera demasiado baja la remuneracién del Directorio, atendido el éxito con que
se ha llevado la compafiia.

Primera Constancia:

(a) De acuerdo a lo dispuesto por el articulo 45 bis del DL 3.500 el sefior
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(b)

(©)

(d)

(©)

&)

(&)

Secretario deja expresa constancia en el Acta de la aprobacién de las
remuneraciones antes referidas por parte de las Administradoras de Fondos
de Pensiones Capital, Habitat y Provida a través de sus respectivos
representantes autorizados, todos quienes estuvieron presentes en la Junta.

De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco Itat Chile por cuenta de
inversionistas extranjeros bajo el Capitulo XIV, el sefior Secretario deja
expresa constancia en el Acta que la votacién respecto de esta materia fue la
siguiente, indicando el nimero de acciones asignadas a cada opcidn:

(1)  Aprueba: 4.340.716;
(ii) Rechaza: 7.841;
(i) Se abstiene: 0;
(iii) No vota: 200.274.

El sefior Secretario deja expresa constancia en Acta de ]a manera en que se
distribuyeron en esta materia los votos de los tenedores de ADR,
representados por The Bank of New York Mellon y Banco Itat Chile,
indicando el nimero de acciones asignadas a cada opcion:

(i)  Aprueba: 5.223.321;
(i) Rechaza: 374.895;
(iii) Se abstiene: 254.003.

Respecto también de los tenedores de ADR, se deja expresa constancia en 1
Acta que para las acciones que se votan discrecionalmente el representante
designado por el Directorio de LAN fue don Jorge Alberto Awad Mehech,
quien en esta materia votd a favor por 6.750.162 acciones.

De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco Santander Chile por
cuenta de inversionistas extranjeros bajo el Capituto XIV, el sefior Secretario
deja expresa constancia en el Acta que la votacion respecto de esta materia
fue la siguiente, indicando el niimero de acciones asignadas a cada opeion:

(1)  Aprueba: 1.479.046;
(ii) Rechaza: 44.611;
(1) Se abstiene: 0;
(iii) No vota: 1.399.970.

De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco de Chile por cuenta de
terceros, el sefior Secretario deja expresa constancia en el Acta que la
votacién respecto de esta materia fue la siguiente, indicando el nimero de
acciones asignadas a cada opcion:

(i)  Aprueba: 2.406.868;
(i) Rechaza: 0;
(ii) Se abstiene: 0;
(111) No vota: 3.766.019.

Sin perjuicio de las constancias referidas anteriormente el sefior Presidente
sefiald a los sefiores accionistas y dejé expresa constancia en el Acta que se
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154

15.5

15.6

15.7

16.

16.1

16.2

reunié sobradamente el quérum indicado en la Ley y en los estatutos de
LAN para aprobar por aclamacién la proposicién descrita anteriormente, tal
y como sucedid en la Junta.

Adicionalmente, el sefior Presidente not6 que el inciso final del articulo 39 de la Ley
indica que los gastos del Directorio deben ser presentados en la Memoria e
informados en la Junta Ordinaria de Accionistas.

Segunda Proposicién: siguiendo el punto anterior el Presidente hizo presente a los
sefiores accionistas que la referida informacién se describe en la Memoria que tienen
a su disposicion en la pagina de internet de LAN (especificamente, en la pagina 356
de la memoria anual en formato de compact disc), por lo cual existe la mocidén que
propone omitir su lectura, déndose por expresamente reproducida la informacidn
relativa a los gastos del directorio.

Segundo Acuerdo: en forma undnime y por aclamacion la Junta acordd omitir la
lectura de la informacidn sobre los gastos del Directorio. Por lo anterior, en la Junta
no se dio lectura al informe antedicho, dandoselo por expresamente reproducidos y
por informada la Junta de esta materia.

Segunda Constancia: de acuerdo a lo dispuesto por el articulo 45 bis del DL 3.500 el
sefior Secretario deja expresa constancia en el Acta de la aprobacién de esta omisién
por parte de las Administradoras de Fondos de Pensiones Capital, Cuprum, Habitat
y Provida a través de sus respectivos representantes autorizados, todos quienes
estuvieron presentes en Ja Junta.

REMUNERACION Y PRESUPUESTO DEL COMITE DE DIRECTORES
PARA EL EJERCICIO 2010.

Proposicién: continué el sefior Presidente indicando que la Junta debe determinar la
remuneracién y presupuesto del Comité de Directores para ¢l ejercicio 2011:

(@)  En cuanto a la remuneracién de los miembros de este Comité, la Ley establece
que debe ser al menos un tercio superior a la remuneracion de los Directores, y
en este sentido existe una mocién en orden a que cada Director miembro del
Comité perciba 32 unidades de fomento por concepto de dieta mensual por
asistencia a sesiones del Comté.

(b) Para efectos del funcionamiento del Comité y sus asesores, la Ley establece
que deberd ser al menos igual a la remuneracién anual de los miembros del
Comité, vy en este sentido existe una mocion en orden a establecer un
presupuesto de 1.200 unidades de fomento, monto que cumple con tal
requisito.

Acuerdo: por aclamacién la Junta aprobé la remuneracién y presupuesto indicados
anteriormente.
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16.3 Constancia:

(a)

(b)

(©)

(d)

(e)

®

De acuerdo a lo dispuesto por el articulo 45 bis del DL 3.500 el sefior
Secretario deja expresa constancia en el Acta de la aprobacién de las
remuneraciones antes referidas por parte de las Administradoras de Fondos
de Pensiones Capital, Cuprum, Habitat y Provida a través de sus respectivos
representantes autorizados, todos quienes estuvieron presentes en la Junta.

De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco Itat Chile por cuenta de
inversionistas extranjeros bajo el Capitulo XIV, el sefior Secretario deja
expresa constancia en el Acta que la votacién respecto de esta materia fue la
siguiente, indicando el niimero de acciones asignadas a cada opcién:

(1) Aprueba: 4.340.716;

(i) Rechaza: 7.841;
(i) Se abstiene: 0;
(iii) No vota: 200.274.

El sefior Secretario deja expresa constancia en Acta de la manera en que se
distribuyeron en esta materia los votos de los tenedores de ADR,
representados por The Bank of New York Mellon y Banco Itat Chile,
indicando el nimero de acciones asignadas a cada opcion:

(i) Aprueba: 5.224.724;
(i) Rechaza: 375.075;
(i11) Se abstiene: 253.918.

Respecto también de los tenedores de ADR, se deja expresa constancia en 1
Acta que para las acciones que se votan discrecionalmente el representante
designado por el Directorio de LAN fue don Jorge Alberto Awad Mehech,
quien en esta materia voté a favor por 6.748.664 acciones.

De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco Santander Chile por
cuenta de inversionistas extranjeros bajo el Capitulo XIV, el sefior Secretario
deja expresa constancia en el Acta que la votacion respecto de esta materia
fue la siguiente, indicando el nimero de acciones asignadas a cada opcion:

(i) Aprueba: 1.479.046;
(i) Rechaza: 44.611;
(ii) Se abstiene: 0;
(iii) No vota: 1.399.970.

De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco de Chile por cuenta de
terceros, el sefior Secretario deja expresa constancia en el Acta que la
votacidn respecto de esta materia fue la siguiente, indicando el nimero de

acciones asignadas a cada opcion:

(i) Aprueba: 2.406.868;
(i) Rechaza: 0;
(ii) Se abstiene: 0;
(iii) No vota: 3.766.019.
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17.

17.1

17.2

174

(g)  Sin perjuicio de las constancias referidas anteriormente el sefior Presidente
sefiald a los sefiores accionistas y dejé expresa constancia en el Acta que se
reunié sobradamente el quérum indicado en la Ley y en los estatutos de
LAN para aprobar por aclamacién la proposicién descrita anteriormente, tal
y como sucedid en la Junta.

DESIGNACION DE EMPRESA DE AUDITORIA.

El sefior Presidente indicé que correspondia designar una Empresa de Auditoria
Externa habilitada de conformidad a la Ley N°18.045 de Mercado de Valores (en
adelante la “LLMV™), para el ejercicio de LAN correspondiente al afio 2011.

Proposicion: continud el sefior Presidente indicando que el Directorio de LAN acordd
hacer suya la propuesta del Comité de Directores, en el sentido de proponer a esta
Junta la designacién de cualquiera de las siguientes firmas, sin perjuicio de
recomendar la mantencién de la actual Empresa de Auditoria Externa, que es la
primera de las tres individualizadas:

(a) PriceWaterhouseCoopers;
()  Emst & Young Servicios Profesionales de Auditoria y Asesorias Limitada; o
(© Deloitte Auditores y Consultores Limitada.

Acuerdo: por aclamacién la Junta aprobé mantener a Price WaterhouseCoopers como
Empresa de Auditoria Externa de LAN para el ejercicio correspondiente al afio
2011.

Pide la palabra dofia Fernanda Rodriguez Moraga, apoderada de AFP Habitat S.A.,
quien manifiesta el rechazo de AFP Habitat S.A. a la designacién de la empresa
PriceWaterhouseCoopers como Empresa de Auditoria Externa de LAN para el
ejercicio correspondiente al afio 2011. Sefiala que, a fin de mantener la fe plblica,
resulta beneficioso cambiar de auditores externos a lo menos cada 5 afios. El
Vicepresidente de Finanzas de LAN, sefior Alejandro de la Fuente indicd que,
siguiendo la normativa de la Secuwrities and Exchange Commission,
PriceWaterhouseCoopers cambia el socio a cargo de LAN cada cinco afios.

Constancia:

() De acuerdo a lo dispuesto por el articulo 45 bis del DL 3.500 el sefior
Secretario deja expresa constancia en el Acta de la aprobacién de las
remuneraciones antes referidas por parte de las Administradoras de Fondos
de Pensiones Capital, Cuprum y Provida a través de sus respectivos
representantes autorizados, todos quienes estuvieron presentes en la Junta.

()  De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco Itat Chile por cuenta de
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©

(d)

(€

®

(g

inversionistas extranjeros bajo el Capitulo XIV, el sefior Secretario deja
expresa constancia en el Acta que la votacién respecto de esta matena fue la
siguiente, indicando el niimero de acciones asignadas a cada opcion:

(i)  Aprueba: 4.340.716;
(i) Rechaza: 7.841;
(ii) Se abstiene: 0;
(iif) No vota: 200.274.

El sefior Secretario deja expresa constancia en Acta de la manera en que se
distribuyeron en esta materia los votos de los tenedores de ADR,
representados por The Bank of New York Mellon y Banco Itat Chile,
indicando el nimero de acciones asignadas a cada opcidn:

(i) Aprueba: 5.754.561;
(i) Rechaza: 6.940;
(iii) Se abstiene: 92.740.

Respecto también de los tenedores de ADR, se deja expresa constancia en |
Acta que para las acciones que se votan discrecionalmente el representante
designado por el Directorio de LAN fue don Jorge Alberto Awad Mehech,
quien en esta materia voté a favor por 6.748.140 acciones.

De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco Santander Chile por
cuenta de inversionistas extranjeros bajo el Capitulo XIV, ¢l sefior Secretario
deja expresa constancia en el Acta que la votacion respecto de esta materia
fue la siguiente, indicando el nimero de acciones asignadas a cada opcidn:

(i)  Aprueba: 1.479.046;
(i1) Rechaza: 44.611;
(ii) Se abstiene: 0;
(iii) No vota: 1.399.970.

De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco de Chile por cuenta de
terceros, el sefior Secretario deja expresa constancia en el Acta que la
votacion respecto de esta materia fue la siguiente, indicando el nimero de
acciones asignadas a cada opcion:

(i)  Aprueba: 2.406.868;
(iiy Rechaza: 0;
(ii) Se abstiene: 0;
(iii) No vota: 3.766.019.

Sin perjuicio de las constancias referidas anteriormente el sefior Presidente
sefial6 a los sefiores accionistas v dejé expresa constancia en el Acta que se
reunié sobradamente el quérum indicado en la Ley y en los estatutos de
LAN para aprobar por aclamacién la proposicion descrita anteriormente, tal
y como sucedid en la Junta.
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18.1

18.2

18.3

18.4

DESIGNACION DE CLASIFICADORAS DE RIESGO.

El sefior Presidente indicé que correspondia designar a Clasificadoras de Riesgo
habilitadas de conformidad a la LMV, para el ejercicio de LAN correspondiente al
afio 2011.

Proposicién: continué el sefior Presidente indicando que el Directorio de LAN acordé
hacer suya la propuesta del Comité de Directores, en el sentido de proponer a esta
Junta la designacién de cualquiera de las siguientes firmas:

(a) Fitch Chile Clasificadora de Riesgo Limitada;

(b)  Feller-Rate Clasificadora de Riesgo Limitada; y

{c) Clasificadora de Riesgo Humphreys Limitada.

Acuerdo: por aclamacién la Junta aprob6 designar a las tres Clasificadoras de
Riesgo recién indicadas para LAN durante ejercicio correspondiente al afio 2011.

Constancia:

(a) De acuerdo a lo dispuesto por el articulo 45 bis del DL 3.500 el sefior
Secretario deja expresa constancia en el Acta de la aprobacion de las
remuneraciones antes referidas por parte de las Administradoras de Fondos
de Pensiones Capital, Cuprum, Habitat y Provida a través de sus respectivos
representantes autorizados, todos quienes estuvieron presentes en la Junta.

(b)  De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco Itad Chile por cuenta de
inversionistas extranjeros bajo el Capitulo XIV, el sefior Secretario deja
expresa constancia en el Acta que la votacidn respecto de esta materia fue la
siguiente, indicando el ndmero de acciones asignadas a cada opcion:

(1)  Aprueba: 4.340.716;
(i) Rechaza: 7.841;
(i) Se abstiene: 0;
(iii) No vota: 200.274.

(¢)  El sefior Secretario deja expresa constancia en Acta de la manera en que se
distribuyeron en esta materia los votos de los tenedores de ADR,
representados por The Bank of New York Mellon y Banco Itat Chile,
indicando el nimero de acciones asignadas a cada opcion:

(i) Aprueba: 5.754.561;
(i) Rechaza: 6.940;
(iii) Se abstiene: 92.740.

(d)  Respecto también de los tenedores de ADR, se deja expresa constancia en |
Acta que para las acciones que se votan discrecionalmente el representante
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19.

19.1

19.2

19.3

19.4

designado por el Directorio de LAN fue don Jorge Alberto Awad Mehech,
quien en esta materia voté a favor por 6.748.140 acciones.

(¢)  De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco Santander Chile por
cuenta de inversionistas extranjeros bajo el Capitulo XIV, el sefior Secretario
deja expresa constancia en el Acta que la votacion respecto de esta materia
fue la siguiente, indicando el nimero de acciones asignadas a cada opcidn:

(i)  Aprueba: 1.479.046;
(1) Rechaza: 44.611;
(ii) Se abstiene: 0;
(iii) No vota: 1.399.970.

(f) De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco de Chile por cuenta de
terceros, el sefior Secretario deja expresa constancia en el Acta que la
votacién respecto de esta materia fue la siguiente, indicando el nimero de
acciones asignadas a cada opcién:

(i) Aprueba: 2.406.868;
(i1) Rechaza: 0;
(i) Se abstiene: 0;
(iii) No vota: 3.766.019.

(g)  Sin perjuicio de las constancias referidas anteriormente el sefior Presidente
sefialé a los sefiores accionistas y dejo expresa constancia en el Acta que se
reunié sobradamente el quérum indicado en la Ley y en los estatutos de
LAN para aprobar por aclamacion la proposicién desctita anteriormente, tal
y como sucedio en la Junta.

OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS.

De conformidad al titulo XVI de la Ley, el sefior Presidente sefiala que corresponde
informar a esta Junta sobre operaciones de LAN con partes relacionadas.

Proposicién: Indicé el sefior Presidente que dichas operaciones se ajustaron a
condiciones de equidad, similares a las que habitualmente prevalecen en el
mercado, y se describen en la Nota N°35 de los estados financieros incluidos en la
memoria anual que los sefiores accionistas tienen a su disposicién en la pagina de
internet de LAN (especificamente, en las péginas 68 a 69 de la memoria anual en
formato digital) por lo cual existe la mocién que propone omitir su lectura, déndose
por expresamente reproducida en esta Junta la informacién relativa a las citadas
operaciones.

Acuerdo: por aclamacién la Junta aprobé la mocion del sefior Presidente, acordando
omitir la lectura de las operaciones con partes relacionadas. Por lo anterior, en la
Junta no se dio lectura a tales documentos, dandolos por expresamente reproducidos
y por informada la Junta sobre esta materia de conformidad a la Ley.

Constangia:
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(2)

(b)

(©)

(d)

()

®

De acuerdo a lo dispuesto por el articulo 45 bis del DL 3.500 el sefior
Secretario deja expresa constancia en el Acta de la aprobacién de la omision
de la lectura de las operaciones antes referidas por parte de las
Administradoras de Fondos de Pensiones Capital, Cuprum, Habitat y
Provida a través de sus respectivos representantes autorizados, todos quienes
estuvieron presentes en la Junta.

De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco Itad Chile por cuenta de
inversionistas extranjeros bajo el Capitulo XIV, el sefior Secretario deja
expresa constancia en el Acta que la votacidn respecto de esta materia fue la
siguiente, indicando el niimero de acciones asignadas a cada opcion:

(i)  Aprueba: 4.340.716;
(i) Rechaza: 7.841;
(ii) Se abstiene: 0;
(ii1) No vota: 200.274.

El sefior Secretario deja expresa constancia en Acta de la mavera en que se
distribuyeron en esta materia los votos de los tenedores de ADR,
representados por The Bank of New York Mellon y Banco Itad Chile,
indicando el nimero de acciones asignadas a cada opcion:

(i) Aprueba: 5.754.561;
(i1) Rechaza: 6.940;
(iii) Se abstiene: 92.740.

Respecto también de los tenedores de ADR, se deja expresa constancia en 1
Acta que para las acciones que se votan discrecionalmente el representante
designado por ¢l Directorio de LAN fue don Jorge Alberto Awad Mehech,
quien en esta materia vot6 a favor por 6.748.140 acciones.

De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco Santander Chile por
cuenta de inversionistas extranjeros bajo el Capitulo XIV, el sefior Secretario
deja expresa constancia en el Acta que la votacion respecto de esta materia
fue la siguiente, indicando el nimero de acciones asignadas a cada opcidn:

(i) Aprueba: 1.479.046;

(il) Rechaza: 44.611;
(ii) Se abstiene: 0;
(iii) No vota: 1.399.970.

De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco de Chile por cuenta de
terceros, el sefior Secretario deja expresa constancia en el Acta que la
votacion respecto de esta materia fue la siguiente, indicando el nimero de
acciones asignadas a cada opcidn:

(1) Aprueba: 2.406.868;
(i) Rechaza: 0;
(ii) Se abstiene: 0;
(iii) No vota: 3.766.019.
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19.5

20.

20.1

20.2

203

204

(2) Sin perjuicio de las constancias referidas anteriormente el sefior Presidente
seftald a los sefiores accionistas y dejo expresa constancia en el Acta que se
reunié sobradamente el quérum indicado en la Ley y en los estatutos de
LAN para aprobar por aclamacion la proposicion descrita anteriormente, tal
y como sucedié en la Junta.

En forma adicional a lo anterior, el sefior Presidente recordé a los sefiores accionistas
que con fecha 29 de diciembre de 2009 LAN informé en cardcter de hecho esencial
que el Directorio determiné que ciertas operaciones tendrian el cardcter de habituales
y que por ende, podrin ejecutarse con partes relacionadas sin los requisitos y
procedimientos establecidos en los numerales 1) a 7) del articulo 147 de la Ley.

COSTOS DE INFORMACION A ACCIONISTAS.

El sefior Presidente continué indicando que procede acordar los costos a que se
refiere la Circular N° 1.816 del afio 2006 de la Superintendencia derivados del
procesamiento, impresién y despacho de informacién relacionada con saldos y
movimientos accionarios de los sefiores accionistas por sobre el minimo que
establece la citada circular, el que se refiere a una informacion anual y a otra
mensual.

Proposicién: Al respecto, el sefior Presidente sefialé que existe la mocién para
mantener los costos acordados en la dltima junta ordinaria de accionistas de LAN,
vale decir, que la informacién que requieren los sefiores accionistas por sobre los
minimos que establece la referida Circular sera de 0,035 unidades de fomento
anuales por accionista.

Acuerdo: por aclamacién la Junta aprobé la mocion del sefior Presidente, acordando
mantener los costos de la manera recién referida.

Constancia:

(a) De acuerdo a lo dispuesto por el articulo 45 bis del DL 3.500 el sefior
Secretario deja expresa constancia en el Acta de la aprobacion de los costos
por parte de las Administradoras de Fondos de Pensiones Capital, Cuprum,
Habitat y Provida a través de sus respectivos representantes autorizados,
todos quienes estuvieron presentes en la Junta.

()  De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco Itat Chile por cuenta de
inversionistas extranjeros bajo el Capitulo XIV, el seftor Secretario deja
expresa constancia en el Acta que la votacion respecto de esta materia fue la
siguiente, indicando el niimero de acciones asignadas a cada opcidn:

(i) Aprueba: 4.348.557;
(i1) Rechaza: 0;
(i) Se abstiene: 0;
(ii1) No vota: 200.274.
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(d)

(©

®

(g)

El sefior Secretario deja expresa constancia en Acta de la manera en que se
distribuyeron en esta materia los votos de los tenedores de ADR,
representados por The Bank of New York Mellon y Banco Itat Chile,
indicando el namero de acciones asignadas a cada opcion:

(1) Aprueba: 5.803.299;
(i) Rechaza: 16.469;
(iii) Se abstiene: 34.353.

Respecto también de los tenedores de ADR, se deja expresa constancia en
Acta que para las acciones que se votan discrecionalmente el representante
designado por el Directorio de LAN fue don Jorge Alberto Awad Mehech,
quien en esta materia votd a favor por 6.748.260 acciones.

De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco Santander Chile por
cuenta de inversionistas extranjeros bajo el Capitulo XIV, el sefior Secretario
deja expresa constancia en el Acta que la votacion respecto de esta materia
fue la siguiente, indicando el niimero de acciones asignadas a cada opcidn:

(i) Aprueba: 1.498.857;
(1) Rechaza: 24.800;
(ii) Se abstiene: 0;
(ii1) No vota: 1.399.970.

De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco de Chile por cuenta de
terceros, el sefior Secretario deja expresa constancia en el Acta que la
votacion respecto de esta materia fue la siguiente, indicando el nlmero de
acciones asignadas a cada opcion:

() Aprueba: 2.406.868;
(i) Rechaza: 0;
(ii) Se abstiene: 0;
(iii) No vota: 3.766.019.

Sin perjuicio de las constancias referidas anteriormente el sefior Presidente
sefiald a los sefiores accionistas y dejé expresa constancia en el Acta que se
reunié sobradamente el quérum indicado en la Ley y en los estatutos de
L.AN para aprobar por aclamacion la proposicién descrita anteriormente, tal
y como sucedié en la Junta.
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21.

21.1

212

DESIGNACION DE DIARIO PARA EFECTUAR PUBLICACIONES.

Proposicién: El sefior Presidente sefiald es necesario designar un diario para
efectuar las publicaciones sociales de LAN, existiendo la mocién para mantener el
diario La Tercera .

Acuerdo: por aclamacién la Junta aprobé la mocion del sefior Presidente, acordando
designar el diario La Tercera para efectuar las publicaciones sociales.

Constancia:

(a)

(b

(©

(d)

(e)

De acuerdo a lo dispuesto por el articulo 45 bis del DL 3.500 el sefior
Secretario deja expresa constancia en el Acta de la aprobacién del diario La
Tercera por parte de las Administradoras de Fondos de Pensiones Capital,
Cuprum, Habitat y Provida a través de sus respectivos representantes
autorizados, todos quienes estuvieron presentes en la Junta.

De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco Itat Chile por cuenta de
inversionistas extranjeros bajo el Capitulo XIV, el seflor Secretario deja
expresa constancia en el Acta que la votacién respecto de esta materia fue la
siguiente, indicando el niimero de acciones asignadas a cada opcion:

(i) Aprueba: 4.348.557;
(i) Rechaza: 0;
(i) Se abstiene: 0;
(iii) No vota: 200.274.

El sefior Secretario deja expresa constancia en Acta de la manera en que se
distribuyeron en esta materia los votos de los tenedores de ADR,
representados por The Bank of New York Mellon y Banco Itad Chile,
indicando el niimero de acciones asignadas a cada opeidn:

(i) Aprueba: 5.220.619;
(ii) Rechaza: 370.596;
(iii) Se abstiene: 262.905.

Respecto también de los tenedores de ADR, se deja expresa constancia en 1
Acta que para las acciones que se votan discrecionalmente el representante
designado por el Directorio de LAN fue don Jorge Alberto Awad Mehech,
quien en esta materia vot6 a favor por 6.748.261 acciones.

De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco Santander Chile por
cuenta de inversionistas extranjeros bajo el Capitulo XIV, el sefior Secretario
deja expresa constancia en el Acta que la votacion respecto de esta materia
fue la siguiente, indicando el nimero de acciones asignadas a cada opcion:

(i) Aprueba: 1.523.657;
(i) Rechaza: 0;
(ii) Se abstiene: 0;
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22.

22.1

22.2

(1i1) No vota: 1.399.970.

43 De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco de Chile por cuenta de
terceros, el sefior Secretario deja expresa constancia en el Acta que la
votacién respecto de esta materia fue la siguiente, indicando ¢l ndmero de
acciones asignadas a cada opcion:

(i) Aprueba: 2.406.868;
(ii) Rechaza: 0;
(ii) Se abstiene: 0;
(iii) No vota: 3.766.019.

(g)  Sin perjuicio de las constancias referidas anteriormente el sefior Presidente
sefiald a los sefiores accionistas y dejo expresa constancia en el Acta que se
reunié sobradamente el quorum indicado en la Ley y en los estatutos de
LAN para aprobar por aclamacién la proposicion descrita anteriormente, tal
y como sucedio en la Junta.

PRIMERA MATERIA DE INTERES SOCIAL PROPIA DE JUNTA
ORDINARIA: POLITICA DE DIVIDENDOS.

El sefior Presidente sefialé que a continuacion tratarian diversas materias relativas a
LAN que deben ser conocidas por la Junta, la primera de ellas siendo la politica de
dividendos de la Compafiia y ciertos puntos relacionados a ésta.

Proposicién: Siguiendo su exposicion, el sefior Presidente informé que existe una
mocién para que LAN mantenga inalterable su politica de dividendos desde que ésta
fuera aprobada por tltima vez en la junta ordinaria de accionistas que tuvo lugar el
afio 2010, v que consiste en la siguiente, en cumplimiento de la Circular N°687 de
1987 de la Superintendencia de Valores y Seguros:

(a) Los dividendos a repartir seran, al menos, iguales al minimo exigido por la
ley, es decir un 30% de las utilidades del respectivo gjercicio;

(b) Lo anterior no se conirapone con que eventualmente se¢ puedan repartir
dividendos provisorios por sobre dicho minimo obligatorio atendiendo a las
particularidades y circunstancias de hecho que pueda percibir el Directorio
durante el transcurso del afio 2011;

(c) A la fecha de esta Junta el Directorio no tiene una propuesta para repartir
dividendos provisorios; y,
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224

(d)

La Compafiia mantendra:

(1) Las medidas de seguridad para evitar el cobro indebido de
dividendos a través del Depdsito Central de Valores S.A.; y

(ii)  El procedimiento general para informar y distribuir dividendos.

Acuerdo: por aclamacién la Junta aprobé la politica de dividendos de LAN asi
como sus materias relacionadas.

Constancia:

(@)

(b)

(©)

(d)

(¢)

De acuerdo a lo dispuesto por el articulo 45 bis del DL 3.500 el sefior
Secretario deja expresa constancia en el Acta de la aprobacién de la politica
de dividendos y materias relacionadas por parte de las Administradoras de
Fondos de Pensiones Capital, Cuprum, Habitat y Provida a través de sus
respectivos representantes autorizados, todos quienes estuvieron presentes en
la Junta.

De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco Itati Chile por cuenta de
inversionistas extranjeros bajo el Capitulo XIV, el sefior Secretario deja
expresa constancia en el Acta que Ja votacién respecto de esta materia fue la
siguiente, indicando el nimero de acciones asignadas a cada opcion:

(i) Aprueba: 460.505;
(i) Rechaza: 3.838.660;
(ii) Se abstiene: 49.392;
(111)) No vota: 200.274.

El sefior Secretario deja expresa constancia en Acta de la manera en que se
distribuyeron en esta materia los votos de los tenedores de ADR,
representados por The Bank of New York Mellon y Banco Itad Chile,
indicando el niimero de acciones asignadas a cada opcion:

(1)  Aprueba: 443.756;
(i) Rechaza: 4.535.334;
(iii) Se abstiene: 870.330.

Respecto también de los tenedores de ADR, se deja expresa constancia en 1
Acta que para las acciones que se votan discrecionalmente el representante
designado por el Directorio de LAN fue don Jorge Alberto Awad Mehech,
quien en esta materia voto a favor por 6.752.961 acciones.

De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco Santander Chile por
cuenta de inversionistas extranjeros bajo el Capitulo XIV, el sefior Secretario
deja expresa constancia en el Acta que la votacion respecto de esta materia
fue la siguiente, indicando el niimero de acciones asignadas a cada opeién:

(1)  Aprueba: 0;
(ii) Rechaza: 1.523.657;
(i) Se abstiene: 0;
(iii) No vota: 1.399.970.
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23.1

23.2

23.3

234

) De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco de Chile por cuenta de
terceros, el sefior Secretario deja expresa constancia en el Acta que la
votacién respecto de esta materia fue la siguiente, indicando el mimero de
acciones asignadas a cada opcion:

(1) Aprueba: 0;
(i) Rechaza: 2.406.868;
(ii) Se abstiene: 0;
(iii) No vota: 3.766.019.

()  Sin perjuicio de las constancias referidas anteriormente el sefior Presidente
sefialé a los sefiores accionistas y dejé expresa constancia en el Acta que se
reunié sobradamente el quérum indicado en la Ley y en los estatutos de
LAN para aprobar por aclamacién la proposicion descrita anteriormente, tal
y como sucedid en la Junta.

SEGUNDA _MATERIA DE INTERES SOCIAL PROPIA DE JUNTA
ORDINARIA: ACTIVIDADES DEL COMITE DE DIRECTORES.

Fl sefior Presidente sefiald que correspondia dar a conocer las actividades
desarrolladas por el Comité de Directores de LAN.

Proposicién: El sefior Presidente hizo presente a los sefiores acclonistas que el
referido informe estd incluido en la Memoria que estd disposicién en la pagma de
internet de LAN (especificamente, en las paginas 22 y 24 de la memoria anual en
formato de compact disc), por lo que se propuso omitir su lectura, dandose por
expresamente reproducido y aprobado en este acto el reporte sobre las actividades
del Comité de Directores. De la misma manera, se hace presente que el Comité de
Directores no tiene recomendaciones para ser incluidas en la Memoria o descritas en
esta Junta

Acuerdo: por aclamacién la Junta aprobé tanto omitir la lectura del informe sobre
las actividades del Comité de Directores, como el contenido del informe mismo,
que esté incluido en la Memoria segin se informé anteriormente.

Constancia:

(@  De acuerdo a lo dispuesto por el articulo 45 bis del DL 3.500 el sefior
Secretario deja expresa constancia en el Acta de la aprobacién para omitir la
lectura del informe como el contenido mismo por parte de las
Administradoras de Fondos de Pensiones Capital, Cuprum, Habitat y
Provida a través de sus respectivos representantes autorizados, todos quienes
estuvieron presentes en Ja Junta.

()  De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco Itati Chile por cuenta de

inversionistas extranjeros bajo el Capitulo XIV, el sefior Secretario deja
expresa constancia en el Acta que la votacidn respecto de esta materia fue la
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24.1

©

(d)

(e)

®

(2)

siguiente, indicando el nimero de acciones asignadas a cada opcién:

(i) Aprueba: 460.505;
(i) Rechaza: 3.838.660;
(ii) Se abstiene: 49.392;
(ii1) No vota: 200.274.

El sefior Secretario deja expresa constancia en Acta de la manera en que se
distribuyeron en esta materia los votos de los tenedores de ADR,
representados por The Bank of New York Mellon y Banco Itat Chile,
indicando el numero de acciones asignadas a cada opcién:

(i) Aprueba: 443.756;
(i) Rechaza: 4.,535.334;
(ili) Se abstiene: 870.330.

Respecto también de los tenedores de ADR, se deja expresa constancia en 1
Acta que para las acciones que se votan discrecionalmente el representante
designado por el Directorio de LAN fue don Jorge Alberto Awad Mehech,
quien en esta materia vot6 a favor por 6.752.961 acciones.

De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco Santander Chile por
cuenta de inversionistas extranjeros bajo el Capitulo XIV, el sefior Secretario
deja expresa constancia en el Acta que la votacién respecto de esta materia
fue la siguiente, indicando el nimero de acciones asignadas a cada opcidn:

(i) Aprueba: 0;
(ii) Rechaza: 1.523.657;
(i1) Se abstiene: 0;
(iii) No vota: 1.399.970.

De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco de Chile por cuenta de
terceros, el sefior Secretario deja expresa constancia en el Acta que la
yotacion respecto de esta materia fue la siguiente, indicando el nimero de
acciones asignadas a cada opcion:

(i)  Aprueba: 0;
(i) Rechaza: 2.406.868;
(i) Se abstiene: 0;
(iii) No vota: 3.766.019.

Sin perjuicio de las constancias referidas anteriormente ¢l sefior Presidente
sefial a los sefiores accionistas y dejé expresa constancia en el Acta que se
reunié sobradamente el quérum indicado en la Ley y en los estatutos de
LAN para aprobar por aclamacién la proposicion descrita anteriormente, tal
y como sucedié en la Junta.

TERCERA MATERIA DE INTERES SOCIAL PROPIA DE JUNTA

ORDINARIA: ADOPCION DE NORMAS CONTABLES IFRS.

El sefior Presidente prosiguié indicando que en razén de lo dispuesto en la Circular
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N°1.945 de 2009 de la Superintendencia, es necesario que en esta Junta se informara
a los sefiores accionistas sobre la politica utilizada para la determinacién de la
utilidad liquida distribuible correspondiente a los estados financieros del afio 2011.
La circular antes citada establece que para la determinacién de dicha utilidad a
considerar para el calculo de los dividendos, la administracién podra efectuar al
ftem “Ganancia (perdida) atribuible a los tenedores de instrumentos de participacion
en el patrimonio neto de la controladora”, presentada en el Estado de Resultados
Integrales, todos los ajustes necesarios para determinar una base sobre utilidad
realizada a ser distribuida. Segin se acordé y fue aplicado para la preparacion de los
estados financieros correspondientes al gjercicio del afio 2010, se acordd no efectuar
ajustes al {tem antes sefialado; v,

Proposicién: El sefior Presidente sometio a aprobacion de los sefiores accionistas la
la politica utilizada para la determinacién de la utilidad liquida distribuible
correspondiente a los estados financieros del afio 2011 por parte de la Compaiiia.

Acuerdo: por aclamacion la Junta aprobd los dos puntos informados.
Constancia:

(a) De acuerdo a lo dispuesto por el articulo 45 bis del DL 3.500 el sefior
Secretario deja expresa constancia en el Acta de la aprobacién de los dos
puntos informados por parte de las Administradoras de Fondos de Pensiones
Capital, Cuprum, Habitat y Provida a través de sus respectivos
representantes autorizados, todos quienes estuvieron presentes en la Junta.

(b)  De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco Ital Chile por cuenta de
inversionistas extranjeros bajo el Capitulo XIV, el sefior Secretario deja
expresa constancia en el Acta que la votacion respecto de esta materia fue la
siguiente, indicando el nimero de acciones asignadas a cada opcidén:

(i) Aprueba: 460.503;
(ii) Rechaza: 3.838.660;
(ii) Se abstiene: 49.392;
(iii) No vota: 200.274.

(c)  El sefior Secretario deja expresa constancia en Acta de la manera en que se
distribuyeron en esta materia los votos de los tenedores de ADR,
representados por The Bank of New York Mellon y Banco Itau Chile,
indicando el nimero de acciones asignadas a cada opcion:

(i) Aprueba: 443.756;
(i1) Rechaza: 4.535.334;
(iii) Se abstiene: 870.330.

(d  Respecto también de los tenedores de ADR, se deja expresa constancia en 1
Acta que para las acciones que se votan discrecionalmente el representante
designado por el Directorio de LAN fue don Jorge Alberto Awad Mehech,
quien en esta materia votd a favor por 6.752.961 acciones.
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(e) De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco Santander Chile por
cuenta de inversionistas extranjeros bajo el Capitulo X1V, el sefior Secretario
deja expresa constancia en el Acta que la votacién respecto de esta materia
fue la siguiente, indicando el nimero de acciones asignadas a cada opcidn:

(i) Aprueba: 0;
(il) Rechaza: 1.523.657;
(11) Se abstiene: 0;
(iii) No vota: 1.399.970.

69 De acuerdo a la minuta recibida por parte de Banco de Chile por cuenta de
terceros, el sefior Secretario deja expresa constancia en el Acta que la
votacién respecto de esta materia fue la siguiente, indicando el nimero de
acciones asignadas a cada opcidn:

(1) Aprueba: 0;
(i) Rechaza: 2.406.868;
(i) Se abstiene: 0;

(ii1) No vota: 3.766.019.

()  Sin perjuicio de las constancias referidas anteriormente el sefior Presidente
sefialo a los sefiores accionistas y dejé expresa constancia en el Acta que se
reunié sobradamente el quérum indicado en la Ley y en los estatutos de
LAN para aprobar por aclamacion la proposicién descrita anteriormente, tal
y como sucedio en la Junta.

APROBACION DE ESTA ACYA Y REDUCCION A ESCRITURA
PUBLICA.

El sefior Presidente sefialé que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 72
inciso tercero de la Ley, el Acta de la presente Junta se entendera aprobada sin
necesidad de cumplir con otra formalidad posterior, una vez que ella se encuentre
firmada por el Presidente, el Secretario de la Junta y los tres accionistas designados
para este efecto.

Proposicién: El sefior Presidente propuso a esta Junta facultar indistintamente a los
sefiores Cristian Toro Cafias, Marfa del Pilar Duarte Pefla e Ignacio Bunster
Gonzalez para reducir a escritura publica todo o parte del acta de esta Junta.

Acuerdo: En forma undnime y por aclamacidn la Junta aprob¢ facultar a las
personas anteriormente nombradas para proceder a la reduccion a escritura publica
de esta acta.

Constancia: de acuerdo a lo dispuesto por el articulo 45 bis del DL 3.500 el sefior
Secretario deja expresa constancia en el Acta de la aprobacion de esta designacion
por parte de las Administradoras de Fondos de Pensiones Capital, Cuprum, Habitat
v Provida a través de sus respectivos representantes autorizados, todos quienes
estuvieron presentes en la Junta.



27. CIERRE DE LA JUNTA.

27.1 Para finalizar, el sefior Presidente ofrecio la palabra en caso que algin accionista
tuviera alguna observacion, lo que no ocurrid.

272  Siendo las 12:40 horas, y no habiendo otras materias que tratar, el sefior Presidente
cerrd Ia Junta.

Cristian Toro Cafias

Secre7rio
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