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LanChile Reporta Trafico del Mes de Febrero 2004

Santiago, 8 de marzo, 2004: LanChile dio a conocer hoy las cifras preliminares mensuales y acumuladas de su
operacion y sus indices de puntualidad para el mes de febrero de 2004. En dicho mes el trafico de Pasajeros,
medido en Pasajeros-Kilometros, aumentd 21,4%, mientras que la capacidad crecié 13,0%. Como resultado el
Factor de Ocupacion subié 5,2 puntos a 74,1%.

El trafico internacional de pasajeros, medido en Pasajeros-Kildmetros, crecié 18,6% mientras que la capacidad
aumentd 12,9%. Como resultado, el factor de ocupacion subié 5,1 puntos porcentuales a 75.7%. Estos
resultados reflejan mejorias en la demanda en distintos mercados, aumentos de participacion de mercado, vy el
lanzamiento de nuevas rutas.

El trafico de doméstico de pasajeros, medido en Pasajeros-Kildmetros, aumentdé 2,9% mientras que la
capacidad se redujo en 3,6%. En consecuencia, el factor de ocupacidn aumenté 4,3 puntos porcentuales
llegando a 68,5%. El aumento en el trafico obedece a una mayor participacion de mercado.

En febrero, el trafico de carga registré una mejoria de 15,1% mientras que la oferta aumenté 15,4%. Producto
de ello, el factor de ocupacién de carga bajé 0,2 puntos porcentuales a 63,5%. Estas cifras reflejan una
recuperacion en el trafico con destino hacia América Latina, un fuerte volumen de exportaciones desde América
Latina, y aumento de participacién de mercado.

En el mes de febrero un 91,3% del total de vuelos de la Compafiia despegd a tiempo. Este porcentaje
representa un aumento de 2,0 puntos en relacidn con los estandares de puntualidad de febrero de 2003.
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Preliminary February Operating Statistics

February Year to date Ended February
2004 | 2003 | 9% change 2004 2003 % Change
REVENUE PASSENGER KILOMETERS (millions)
SYSTEM 1,244 1,024 21.4% 2,586 2,173 19.0%
DOMESTIC 250 243 2.9% 514 515 -0.2%
INTERNATIONAL 993 781 27.1% 2,071 1,657 25.0%
AVAILABLE SEAT KILOMETERS (millions)
SYSTEM 1,678 1,485 13.0% 3,485 3,147 10.7%
DOMESTIC 366 379 -3.6% 763 794 -3.9%
INTERNATIONAL 1,312 1,106 18.6% 2,722 2,353 15.7%
PASSENGER LOAD FACTOR
SYSTEM 74.1% 69.0% 5.2|pts 74.2% 69.0% 5.2
DOMESTIC 68.5% 64.1% 4.3|pts 67.4% 64.9% 2.5
INTERNATIONAL 75.7% 70.6% 5.1|pts 76.1% 70.4% 5.7
REVENUE TON KILOMETERS (Cargo) (millions)
SYSTEM 165.2 143.5 15.1% 323.1 294.9 9.6%
DOMESTIC 1.9 2.4 -21.4% 4.2 5.2 -18.0%
INTERNATIONAL 163.3 141.1 15.7% 318.9 289.7 10.1%
AVAILABLE TON KILOMETERS (Cargo) (millions)
SYSTEM 249.3 216.1 15.4% 499.4 453.3 10.2%
DOMESTIC 8.7 9.0 -3.0% 17.9 18.7 -4.7%
INTERNATIONAL 240.6 207.1 16.2% 481.6 434.6 10.8%
CARGO LOAD FACTOR
SYSTEM 66.2% 66.4% -0.2|pts 64.7% 65.0% -0.4
DOMESTIC 21.6% 26.7% -5.0|pts 23.7% 27.6% -3.9
INTERNATIONAL 67.9% 68.2% -0.3|pts 66.2% 66.7% -0.4
2.463 2.315 0.064125185
PASSENGERS BOARDED (thousands)
SYSTEM 505 443 14.1% 1,042 941 10.7%
DOMESTIC 223 222 0.1% 463 480 -3.4%
INTERNATIONAL 282 220 28.2% 578 461 25.4%
PUNCTUALITY RATES (Based on 15 Minute Standard)
SYSTEM 91.3% 89.3% 2.0|pts 91.1% 89.8% 1.2
DOMESTIC 94.8% 92.3% 2.5|pts 94.6% 93.4% 1.2
INTERNATIONAL 86.4% 84.2% 2.2|pts 86.1% 83.7% 2.4
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